Produkt-
merkmale

DAU 3xx-9 Serie

Protokollbindung ade!
Betreiben Sie lhr Telefon und Headset
unabhédngig von den Protokollen der
eingesetzten Technik und sparen Sie
Investitionen in neue Infrastruktur!

Anbieter moderner Telefon-Systemend-
gerate, wie Alcatel, Avaya und Siemens
u. a., verfligen Uber eine vorinstallierte ein-
gebaute Headsetschnittstelle fiir den
Anschluss beliebiger, vom Headsetanbieter
unabhéangiger Headsetmodelle.

Die dazu implementierten Protokolle
ermoglichen eine Kommunikation zwischen

dem Telefon-Systemendgerat und dem
jeweiligen eingesetzten schnurlosen Headset.
Dadurch wird eine wechselseitige Steuerung des
Telefons und der schnurlosen Headset-Lésung
ermoglicht.

In den letzten Jahren haben sich eine Vielzahl
koexistierender Kommunikationsprotokolle zwi-
schen Anbietern von Headsetlésungen und den
Anbietern von Systemendgerate-Technik entwi-
ckelt. Vertreter dieser Kategorie sind das proprie-
tare drahtlose Head- und Sprechgarnitur Proto-
koll (DHSG), das Additional Equipment Interface
(AEIl), die Headset Hookswitch Control (HHC)
und der Microphone Short Hook (MSH).

In Folge der koexistierenden Kommunikations-
protokolle entsteht eine Symptomatik, die eine
freie Wahl der Headset- und Systemendgerate-
Technik, durch die mangelnde Kompatibilitat zwi-
schen den einzelnen Protokollen, verhindert.

Die SDZ-GmbH Leipzig hat sich seit geraumer
Zeit dieser Problematik angenommen und ein
Produkt erschaffen, das Briicken zwischen den
einzelnen Protokollen schlagt. Damit ist erstmals
eine vollstandige Interoperabilitdt zwischen den
Headset-Protokollen mdglich.

Bei der Entwicklung der nachfolgenden Geréate,
Adapter und Protokollumsetzer, wurden prakti-
sche Erfahrungen aus dem Servicebereich und
Erkenntnisse aus dem Bereich Kundenanwen-
dung verbunden. Um die erhdéhte Funktionssi-
cherheit zu erreichen, musste zwingend die Be-
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triebssoftware der Gerate den einzelnen Telefon-
herstellern angepasst werden.

So wurde in alle DHSG-Systeme eine Fehlerkor-
rektur und eine automatische Synchronisation
eingearbeitet. Durch diese neuartige Entwicklung
fihrt eine nachtragliche Integration in schon be-
stehende Headsetlésungen zu einer erhdhten
Funktionssicherheit. Durch einen externen Tas-
tenanschluss (FuB3taste), der in allen Geraten im-
pliziert ist, wird eine Fernsteuerung des
Telefons und der schnurlosen Headsetlésung
ermoglicht.

Ein besonderes Highlight ist die Mehrfachfunktio-
nalitat dieser Taste. Mit ihr kbnnen wahrend eines
Telefonates Steuerfunktionen mit einem Langta-
stendruck ausgeldst werden. Diese Fernbedie-
nung wurde vom Kunden gewtinscht. Die Effekti-
vitat der PC-Arbeitsplatze erhéht sich damit.
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Liefer- DAU 3xx-9 Serie Varianten

umfang DAU DAU DAU
3009 , 3059 , 310-9

« Protokollwandler AEI-DHSG v v v x Steueradapter Wandlung DAU 3xx-9

% Schnittstelle fur externe v v Headset: DHSG
Steuerung (z. B. Fultaster)

% Fufitaster im Lieferumfang v Telefon: AEI

= Anschlusskabel VK 2025 v v v x optional: externe Fultaste zur Steuerung
Telefon-Protokollwandler (FTS 100)

% Steckernetzteil 230V~/ 9V~ v v v

% Zwischenadapter fiir den Anschluss von
Sennheiser Headset-Basisstationen

% Produktbegleitschrift inkl. Installations- und Montagehinweise

Leistungs-
spektrum

Akustische Anrufsignalisierung am Headset.

Rufannahme am Headset.

Rufbeendigung am Headset.

Fir die Anrufsignalisierung am Headset ist es nicht von Bedeutung, welchen Rufton Sie

am Telefon eingestellt haben.

Makeln zwischen Headsetbetrieb und Freisprechen.

« Anrufsignalisierung am Headset auch bei ausgeschaltetem Ruf am Telefon.

Wandler % Optionaler Anschluss einer externen Fernsteuerung zur Anrufannahme /-beendigung oder
i externen Ful3- oder Handtaster.

X X X X

Telefon

x

DHSG/AEI

Headset Unsere optionalen Zusatzadapter erweitern das Leistungsspektrum der
Headsetschnittstelle um folgende Funktionen:

x Externe Rufsignalisierung mit Rufpausenuiberbriickung (neutraler Signalausgang in Echtzeit).

= Aktivanzeige (Turbesetztanzeige, ,Bin im Gesprach“/,Do not disrupt®).

= Externe Fernsteuerung Uber Groftaster fir Reha-Anwendungen und sterile Bedienung.

Kompatible Avaya/Tenovis
Telefongerate 0S 13

x x T3 IP Il classic
folgender x 0S 33 x T3 IP Il comfort
Hersteller x T3 classic x TH13 » —
x T3 comfort x TM13 @ - Q
x T3 compact x TS13
x T3 IP classic
x T3 IP comfort
Bei einigen Telefongeraten ist ein zusatzlicher T3 CTl/audio-Link/T3 IP Il
AEI Headset-Link-Adapter notwendig. ——
Kompatible } o
Headsets plantronics. i /] SENNHEISER
CS60 | CS70 | CS351 9120 | 9350 | GO™ 6470 VMX Office | DW Office f
CS361 | Savi Office PRO™ 9460 | 9465 | 9470 DW Pro 1 | DW Pro 2 2
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